MAXTOR SINIRLI GARANTISI

Bu Simirh Garantinin Kapsami Nedir? Is bu Sinirli Garanti Belgesi, sinirli garanti verilen
Segate veya Maxtor {iriiniiniin malzemesinde veya isciliginde ¢ikabilecek sorunlari isbu sinirl
garantinin kapsami altina almaktadir. Sadece bu Seagate {iriiniinii yetkili Seagate bayisinden
satin alan tiiketiciler igsbu garanti kapsamindan yararlanabilir.

Bu Smmirh Garantinin Siiresi Nedir? Sinirl1 Garanti siiresi malin ¢esidine ve nereden satin
alindigina bagli olarak belgelenmis satin alma tarihinden itibaren bes yildir.

Bu Sinirh Garanti Neleri Kapsamaz? Bu sinirli garanti, (a) Ticari kullanim, kaza, kotii
kullanim, ihmal, darbe, elektrostatik desarj, sicaklik veya nem, uygun olmayan kurulum,
kullanim, bakim veya degisiklik nedenleriyle meydana gelen arizalar; (b) iiriintin kullanict
kilavuzunda anlatilan yontemin haricinde kotii bigimde kullanilmasi; (¢) sifre kaybedilmesi;
(d) baska bir ekipman sebebi ile duzgun calismamasi durumlarinda gecerl degildir. .Bu sinirh
garanti ekipmanin etiketinin (veya herhangi bir parcasi veya kabinin) yirtilmis, cikatilmas,
veya zarar gormus halde iadesi durumunda gecerli degildir. Veri kayb1 bu sinirli garantinin
kapsami icinde degildir — suiriiciiniizde bulunan verileri diizenli olarak baska bir medya
tizerinde yedekleyiniz. Ayrica dolayl zararlar (bir fiillden meydana gelen zararlar), arizi
zararlar, veri kurtarma, ¢ikarma ve kurulum maliyetleri sinirli garanti kapsami altinda
degildir.

Ne Yapmahisimiz? Talebinizi igbu sinirl garanti beyanatinin tiim kosullarina uygun olarak
yapmadiginiz ve iirliniin iadesine iliskin uygun prosediirii takip etmediginiz takdirde Seagate herhangi
bir garanti saglamayacaktir. Isbu sinirli Garanti hizmeti almak i¢in yetkili bir Seagate servis merkezini
arayiniz veya bulundugunuz iilkede saglanan miisteri destegine iliskin daha fazla bilgi almak i¢in
www.seagate.com adresini ziyaret ediniz. Ayrica Seagate’in licretsiz telefon hattini (+1-800-
SEAGATE) arayarak da yetkili bir Seagate servisinin yeri hakkinda bilgi alabilir ve Seagate otomatik
misteri hizmetleri rehberine erisebilirsiniz. Yurtdisindan arayan kisiler +1-405-324-4770 numarali
telefonu arayarak bu servise ulasabilir. Yetkili servis merkezi veya Segate onarim yapilmasini gerekli
gordiikten sonra sizden adiniz, adresiniz, telefon numaraniz, e-posta adresiniz ve {iriiniin seri numarasi
sorulacak ve size iiriinii Seagate’e gonderirken kullanacaginiz bir lade Uriin Onay1 (RMA)
verilecektir. Seagate’e iade edeceginiz iirliniin kendi orijinal ambalajinda uygun bigimde (veya orijinal
ambalaja esdeger koruma saglayacak sekilde) paketlenmis olmasi ve nakliye licretleri nceden
Odenmis olarak, size RMA ile beraber verilen adrese gonderilmis olmas1 gerekir. Diizenli olarak
yaptiginiz yedekleme islemlerine ek olarak, eger miimkiinse, siiriiciiyii onarilmasi i¢in géndermeden
once icinde bulunan verileri yedekleyiniz ¢linkii Seagate’e veya yetkili servis merkezine gonderdiginiz
iirlin size iade edilmeyecektir.

Seagate Ne Yapacak? Eger Seagate, iiriinii Seagate’e veya yetkili bir servis merkezine iade
etmeniz icin size onay verirse, Seagate siirliciiniizii esdeger bir iiriinle iicret almadan
degistirecektir. Seagate, {irliniiniizii daha 6nceden kullanilmis, tamir edilmis ve Seagate
spesifikasyonlarina uygunlugu test edilmis bir iiriin ile degistirebilir. Uriiniiniizii degistirilmek
iizere gondermekle, miilkiyetinin Seagate’e gegmesini kabul etmektesiniz. Seagate elinizdeki
orijinal siiriicliyii size iade etmeyecektir. Siiriicii lizerindeki verinin kurtarilmasi igbu sinirh
garantinin kapsami altinda olmayip, onarim veya degisim prosesinin bir parcasi degildir.
Siirtictiniiz izerinde veri kurtarma islemi yapilmasini istiyorsaniz, ilave bir ticret 6demek



kaydiyla ayr bir hizmet olarak bu servisi Seagate’den alabilirsiniz. Seagate, onarilan veya
degistirilen iirliniin, orijinal {iriiniin geri kalan sinirh garanti siiresi boyunca veya 90 giin
boyunca (hangisi daha uzun ise) sinirli garantinin kapsami altinda oldugunu taahhiit
etmektedir. Degistirilen siirliciiniin size gonderilme masrafin1 Seagate ddeyecektir.

Hangi Seagate Technology Sirketleri bu sinirli garantiyi saglamakta? Sinirli Garantiyi
saglayacak Seagate Sirketi lirlinli nerede satin aldiginiza baglidir
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Liitfen Uriinleri yukaridaki adreslere gondermeden énce yukaridaki “Ne Yapmalisin” baglhkli
paragrafta belirtilen kurallar1 uygulayiniz.



